SISTEMA SOLICITACOES

Ao logar no sistemas.furg, no canto superior esquerdo temos o0 menu
SOLCITACOES. Ao clicar nele, abrirda uma tela ao lado. No campo Unidade devera ser
selecionada a opcao Proinfra — Pro-Reitoria de Infraestrutura.
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Logo apds, no campo Tipo de Solicitacdo devera ser selecionada a op¢cdo Campus
Santo Anténio da Patrulha. Apds isso, clicar no botdo CONTINUAR.
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Amplia dificade
Car anta Vitoria do Paimax

Apos clicar no botdo CONTINUAR, a tela abaixo aparecerda. O Nome e E-mail do
solicitante aparecerdo automaticamente e deve ser inserido um Telefone para contato. No




campo Local optamos por padronizar o preenchimento entdo deve ser colocado CAMPUS
SAP — UBP ou CAMPUS SAP — UCA. Apo6s isso, no campo Necessidades deve ser
descrito 0 servigo a ser realizado. Caso tenham alguma foto ou documento que auxilie na
visualizagao do servigo, favor anexar no campo Anexos, logo abaixo.

Para finalizar a insercéo basta clicar no botdo REGISTRAR SOLICITACAO e sera
gerado um numero de protocolo para acompanhamento do andamento do servico no
sistemas.furg. Para acompanhar sua solicitacdo basta clicar no botdo SOLICITACOES e
depois em VISUALIZAR SOLICITACOES.




